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Degerli Misafirlerimiz,

Otelimizde sunmus oldugumuz SPA hizmetlerimiz konusunda saglik, hijyen ve glivenliginizi
onemsiyoruz. Sizlere huzurlu, rahatlatici ve keyifli bir deneyim sunarken diger
misafirlerimizin de bu deneyimden ayni derecede faydalanabilmelerini amacgliyoruz. Bu
dogrultuda, Fit Life SPA & Wellness Center’da unutulmaz bir deneyim sunmak icin bazi
hassas konulara 6zen gosteriyoruz. SPA alanlarimizda gegireceginiz zamani daha da 6zel hale
getirmek i¢in asagida belirledigimiz konulardaki hassasiyetiniz icin simdiden tesekkir ederiz.

¢ Hijyenik ve glivenli bir kullanim igin havuz girislerinde dus almanizi tavsiye ediyoruz.

e Yetiskin havuzumuz dini ve resmi bayram, yilbasi, somestr, 15 Temmuz, 30 Agustos,
29 Ekim vb. 6zel gin ve tatillerde karma/ aile havuzu olarak hizmet vermektedir. Bu
donemlerde yetiskinlere 6zel ayri bir havuzumuz bulunmamaktadir. Kadinlara 6zel
alanlar harig, tim havuzlarimiz karma olarak hizmet vermektedir.

e Bulasici hastaligl, acik yarasi olanlarin, ayrica kalp hastaliklari, tansiyon hastalari,
hamileler ve dncesinde alkol kullanmis olan misafirlerimizin SPA alanlarini
kullanmamalarini tavsiye ediyoruz.

e SPA alanlarina mayo ile girilmesi kuralimiza dikkat etmenizi rica ediyoruz. Bu alanda
glinliik kiyafet ve ayakkabiyla maalesef misafir kabul edemiyoruz.

e Fitness alanlarinin kullaniminda ise uygun spor kiyafetlerle kullanimina 6zen
gostermenizi, ¢iplak veya mayo gibi kiyafetlere girislere izin vermedigimizi
hatirlatmak isteriz.

e SPA’ya para, micevher, cep telefonu ile giris kabul etmiyoruz. Degerli esyalarinizi
odalardaki emanet kasalarinda veya giyinme odalarindaki sifreli - kilitli dolaplarda
muhafaza etmenizi 6neriyoruz.

e KVKK kurallari kapsaminda SPA alani i¢cinde video, fotograf kaydi almanin, sosyal
medya paylasimi yapmanin yasak oldugunu hatirlatmak isteriz.

e SPA kullanimi sirasinda diger misafirlerimizi rahatsiz edecek sekilde yliksek sesle
konusma, havuzda oyun veya top oynama, deniz yatagi kullanma, telefondan miuzik
dinleme, havuza atlama, sigara icme, yeme ve icme konusunda hassasiyet
gostermenizi rica ediyoruz.

e SPA’da tiras olmak, jakuzide sampuan kullanmak kurallara aykiridir.

e SPA alanina bebek arabalari kabul edilememektedir.

e Bebekli misafirlerimizin mayo bebek bezi kullanmalarina 6zen géstermelerini rica
ediyoruz. Minik misafirlerimizin havuza normal bez veya ciplak girislerini kabul
edemiyoruz. Havuzda yasanacak bu tir 6nlemlerin diger misafirlerimizin hijyenik
kullanimi icin 6nemli oldugunu hatirlatiriz. Minik misafirlerimizin havuza kacirmalari
sonunda temizleme bedelleri konusunda sorumlulugun aileye ait oldugunu
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hatirlatinz. ( Kiglik havuzun temizlenme bedeli 20.000 TL, blylik havuzun 50.000
TL'dir. Temizleme isleminde tim havuz bosaltilir ve en az 4 glin hizmet disi kalir).

e 16 yasindan kiguk misafirlerimizi saglik kurallari geregi yetiskin havuzuna, saunaya,
buhar odasina, lagline ve Fitness Center’a kabul edemiyoruz.

e Saghgindan siphesi olan misafirlerimizin SPA alanlarina ve Fitness Center’a girmesini
tavsiye etmiyoruz. Bu noktada otel yonetiminin sorumluluk kabul etmedigini ve
misafirlerin bu durumdaki kullanimlarinda bu beyani kabul etmis sayildigini
hatirlatmak isteriz.

e SPA alanindaki yogunluklardan etkilenmemek icin masaj, kese ve yiiz bakimi igin
lutfen 6nceden randevu almanizi rica ediyoruz. Randevuya 3 saat kala yapilan
iptallerde bedelin %50’sinin oda hesabina islendigini hatirlatmak isteriz. iptal
etmeyen, randevusuna gelmeyenler musterilerimizden ise %100 Ucret tahakkuk
edilmektedir.

e Herhangi bir soru ya da sorununuzda SPA resepsiyonuna danismanizi rica ediyoruz.

e Otel yonetimi, SPA’daki uygulama yer ve saatlerini veya aktiviteleri dnceden haber
verilmeksizin degistirebilir.

Keyifli ve giivenli bir SPA deneyimi igin yukaridaki belirttig§imiz kurallar konusundaki 6zeniniz
ve is birliginiz igin tesekkir ederiz.
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